Altalanos szerzédési feltételek

Bevezeto

Az Altaldnos Szolgaltatasi Feltételek (,ASZF”) tartalmazzak Borcsanyiné Manya Gabriella EV (székhely és levelezési cim: 1153
Budapest, Bacska u. 15.; addszam: 41930715-1-42), mint szolgaltatd (“Szolgaltatd”) altal izemeltetett www.market7.eu webaruhaz
hasznalatara vonatkoz6 altaldnos szerzddési feltételeket.

Kérjlik, hogy csak akkor vegye igénybe szolgaltatasainkat, amennyiben minden pontjaval egyetért, és kotelez6 érvénylinek tekinti
magara nézve. Jelen dokumentum nem kerdl iktatasra, kizardlag elektronikus formaban kertil megkotésre (nem mindsil irdsba foglalt
szerz6désnek), magatartasi kddexre nem utal.

A szolgaltato adatai

e A szolgaltaté neve: Borcsanyiné Manya Gabriella
A szolgaltaté székhelye: 1153 Budapest, Bacska utca 15.
A szolgaltato telephelye és levelezési cime: 1153 Budapest, Bacska utca 15.
A szolgaltatd elérhetGsége: info@market7.hu
Cégjegyzékszama:
Addbszama: 41930715-1-42
Nyilvantartédsban bejegyz6 hatdsédg neve (cégbirdsag): Pest Megyei Birdsag mint Cégbirdsag
Telefonszamai: +36 1 372 04 18 / +36 70 452 51 00
A szerz6dés nyelve: magyar
IBAN bankszamlaszam: HU18 101012056968720001005008
e nyilvantartasi szam:
A tarhely-szolgaltaté adatai: Family Business International Kft.
Székhely: 2724 Ujlengyel, Hatar Gt 12.
Addszam: 41930715-1-42; Cégjegyzékszam:
Facebook rajonddi oldalak: Market7 facebook oldal

Alapveto rendelkezések

e A jelen Szabalyzatban nem szabalyozott kérdésekre,valamint jelen Szabalyzat értelmezésére a magyar jog az
iranyado, kiilonos tekintettel a Polgari Torvénykdonyvrol sz6l6 2013. évi V. torvény (,,Ptk.”) és az elektronikus
kereskedelmi szolgaltatasok, valamint az informacios tarsadalommal 6sszefiiggé szolgaltatasok egyes kérdéseirél
sz6l6 2001. évi CVIII. torvény vonatkozé rendelkezéseire. A vonatkozd jogszabalyok kotelezé rendelkezései a
felekre kiilon kikotés nélkiil is iranyadok.

e Hataly, az ASZF médositasa.

A webshop szerzéi jogi mii, szerzéi jogi védelem.

o Rendelkezésre allas.

Adatkezelési szabalyok, adatvédelem

A Felhasznalasi Feltételbdl kulon mellékletbe / szabalyzatba kerllt az adatkezelésre vonatkoz6 tajékoztatd, igy az erre vonatkozd
informacidkat mostantdl az Adatvédelmi és Adatkezelési Tajékoztatoban taldlod meg.

Megvasarolhaté termékek, szolgaltatasok kore

A www.market7.eu webdruhazban megjelenitett termékek online és személyesen is megvasarolhatok. A termékek éara tartalmazza az
Afa-t.
A csomagolas minden esetben ingyenes.

A webshopban Szolgaltatd részletesen feltlinteti a termék nevét, leirasat, a termékekrdl fotot jelenithet meg. A termékek adatlapjan
megjelenitett képek eltérhetnek a valdsagostol, bizonyos esetekben illusztracioként szerepelnek.

Amennyiben akcids ar keril bevezetésre, Szolgaltato teljes korlien téjékoztatja Felhasznaldkat az akcid id6tartamarol.

Rendelés menete

- Regisztracié

- A megrendelés 6sszedllitasa

- A kosar hasznalata

- Az adatbeviteli hibak ellenérzésének és javitasanak maodja
- A megrendelés elkiildése

- A megrendelés visszaigazolasa

Ha a kivalasztott terméket szeretné megvésarolni a ,kosarba” gombra kattintva kezdeményezheti az aru megvasarlasat. Miutédn
berakta a kosarba az Onnek tetsz6 termékeket, folytathatja a vasarlast. A termék mennyiségét is tetszés szerint atirhatja,
megvaltoztathatja. Az alapértelmezés szerint 1 db-ot kinalunk fel. A kosar tartalmanak az 6sszege mindig megjelenik, miutan arut
rakott bele.

A megrendelések feldolgozasa és teljesitése, kiszallitas

A megrendelések feldolgozasa:
Munkanapokon a 12 6raig leadott rendeléseket a rendelést kdvet6 elsé vagy azt kévetd harmadik munkanapon szallitjuk ki.

Altalanos teljesitési hataridé, a visszaigazoldstdl szamitott 3 munkanapon belil. Ha Szolgaltaté és Felhasznalé a teljesités
idépontjaban nem allapodtak meg, Szolgaltatd Felhasznald felszolitasdban meghatarozott idépontban vagy id6n belil, felszélitas
hidnyaban legkés6bb a megrendelésnek Szolgaltatéhoz valé megérkezésétdl szamitott harminc napon belll koteles a szerzddés
szerinti teljesitésre.

Ha Szolgaltatdé a szerz6désben vallalt kotelezettségét azért nem teljesiti, mert a szerz6désben meghatarozott termék nem all
rendelkezésére, koteles err6l a Felhasznaldt haladéktalanul tajékoztatni, valamint Felhasznalo altal fizetett 6sszeget haladéktalanul,


https://www.facebook.com/Market7-180864635607027/
https://www.market7.eu/shop_help.php?tab=privacy_policy
https://www.market7.eu/shop_help.php?tab=privacy_policy

de legkésGbb harminc napon bellll visszatériteni. E kotelezettség teljesitése Szolgaltatét nem mentesiti szerz6désszegése egyéb
koévetkezményei aldl.

Szallitas, szallitasi hatarido, szallitasi dijak

Utanvétellel Magyarorszagra, Romaniaba vallaljuk a kiszallitast, amit a GLS futércéggel végeztettink!

A GLS vallalja, hogy a csomagot, Magyarorszagon a feladast kdévet6 munkanapon, Romaniaban a feladast kdévet6é masodik
munkanapon, munkaidében kézbesiti. Ha a futar a megadott cimen senkit nem talal, értesitést hagy a postaladajaban, ezen szerepel
a GLS kozponti ugyfélszolgalati telefonszama. Ha ezt felhivja, biztosan meg tudnak beszélni olyan id6éponton és helyszint, ahol az
atadas-atvétel gond nélkil lebonyolithatd. A futarok rendkivil rugalmasak és segit6készek, hiszen anyagilag is érdekeltek abban,
hogy a cimzetthez garantdltan a leggyorsabban eljusson a csomag. Ezért a futdr mindent meg is tesz ennek érdekében. Ha végképp
elérhetetlennek bizonyult a megrendeld, csomagja 5 napig a legkozelebbi GLS depdban keriil elhelyezésre. A futar még egy
alkalommal megprobalja a kézbesitést, de ha 5 nap alatt senkit nem tud elérni, és senki nem jelentkezik a csomagért, visszaszallitjak
a feladénak. Ha a szallitds napjan csak adott idében van lehetésége a csomagot atvenni, azt az tgyfélszolgalati szamon lehet kérni,
kulon dij ellenében. A futdrnak nincs moédjaban a cimzetteket el6re felhivni az id6pont egyeztetés céljabdl.

Szallitasi hatarido:

A ,sikeres vasarlas” targyl visszaigazold e-mail elkiildését6l szamitott 1-4 munkanap. Ha a megrendelést pénteki napon adja le, a
leszallitas legkésébb kedden térténik meg. A kiszallitds atlagosan 2-5 napon belll térténik meg.

Szallitasi dijak:

20.000 Ft felett: ingyenes

0 Ft - 19.999 Ft kozott: 1.500 Ft

Fizetés
A megrendelését négy féle képpen tudja kifizetni:

- Utanvétellel

- El6ére utalassal

- Online bankkartyas fizetéssel (fejlesztés alatt, még nem elérhetd)
- Személyesen uzletlinkben

- Utdnvétel esetén a teljes 6sszeget a GLS csomagfutarnak kell kifizetni, aki a pénz atvétele utdn atadja Onnek a megrendelt
termékeket tartalmazd csomagot. (Kérjik, hogy az atvételi elismervényt csak abban az esetben irja ald, ha a csomagjat tételesen
ellendrizte, meggy6z6dott a termékek sértetlenségérdl, mert az atvétel utani hianyossagokra, karokra vonatkozé reklamaciokat nem
all médunkban elfogadni.)

- El6re utalas esetében miel6tt a szamlajat kiegyenlitené, kérnénk, hogy varja meg a megrendelésére érkezd levelinket, mely a
termék tényleges meglétét igazolja! (Ez nem azonos az énnek automatikusan érkezd levéllel, ami csak a megrendelés sikerét, tényét
bizonyitja!)

Az atutaldskor kérnénk a kdzlemény rovatba beirni a megrendelés szdmat. Ahogy a vételi 6sszeg megjelenik a bankszamlankon, ugy
inditjuk a csomagot.

- Online bankartyas fizetés, ezt a lehet6séget a vasarlas végén valaszthatja ki, fizethet Paypass-al is. (fejlesztés alatt, még nem
elérhetd)

- Személyes atvétel. Ezt az atvételi modot azoknak a vasarldinknak ajanljuk, akik a megrendeléstél széamitott 3 napon beliil
személyesen is at tudjék venni a megrendelt terméket Uzletiinkben.

Csomag ujrakézbesitése

Amennyiben mi elkildtik Onnek a megrendelt csomagot, és azt On 5 munkanapon beliil nem veszi at, a csomagot sajnos
automatikusan visszakildi a szallité cég a ciminkre, és mi fizetlink igy feleslegesen szallitasi koltséget. El6fordulhat, hogy nem kap
értesit6t, vagy nem talalja meg a szallitonk a cimet, zarva az ajtd, nem tartézkodik senki a megadott cimen, elutazott kilféldre stb.
Ilyen esetben, amennyiben ezt On kezdeményezi, a csomagot a szallitasi kdltség Gjbdli felszamitasaval elkiildjik Onnek. De csakis
akkor inditjuk Gtjara ismét a csomagot, ha annak ellenértéke a bankszamlankon (atutalassal) jovairddott! Amennyiben egy cimrél két
vagy tobb alkalommal is visszakapjuk a csomagot, Aruhazunk fenntartja a jogot, hogy erre a névre és cimre a tovabbiakban NE
kildjon Ujra csomagot.

Kiilfoldi szallitas
Van lehet6ség arra is, hogy a megrendelé kilfoldon vegye at a webdaruhdzunkban megrendelt terméket. Ez esetben a

bankszédmlankra at kell utalni a megrendelt termékek ellenértékét, plusz az adott orszagba valé kildés szallitasi koltségét. Ennek
részleteirdl érdeklédjon.

Az adasvételi szerzodés létrejotte

1. Ha a felhasznadlé megrendelést kild a www.market7.hu webaruhaz oldalain, és a szolgaltatdé a megrendelést e-mailben
visszaigazolja adasvételi szerz6dés jon létre a vasarlo (felhasznald) és a szolgaltatd kozott.

2. A felhasznalé elfogadja, hogy az ily mddon kotott szerz6dés irdsban megkotéttnek mindsil, és arra Magyarorszag joga iranyado. A
szerzédésre a jelen ASZF rendelkezései vonatkoznak.

3. A szerz6dés magyar nyelven jon létre, a Webaruhaz elektronikus formaban, automatikusan tarolja. A megrendelés adatai a
felnaszndlé szamara a Webaruhazba toérténé bejelentkezés utan hozzaférhet6. Annak tartalmat elolvashatja, mentheti vagy
kinyomtathatja.

Elallas joga
A fogyasztdé és a vallalkozas kozotti szerzGdések részletes szabalyairdl szold 45/2014. (11.26.) Korm. rendelet szabalyozasa

értelmében Felhasznald a megrendelt termék kézhez vételétdl szamitott 14 napon belll indoklas nélkul elallhat a szerzddéstdl,
visszaktildheti a megrendelt terméket.
Ha vasarlas utdn mégis meggondolnd magat, akkor a még nem hasznalt terméket ez alatt az id6 alatt visszakilldheti az eredeti

csomagolasban
a vasarlast igazol6 szamlaval, és mi kicseréljik vagy visszafizetjik az arat.



Az eldllasi jog minden termékre vonatkozik, ami bontatlan és hianytalan gyari csomagolasban érkezik vissza cégiinkhdz. A vevé nem
veheti hasznalatba a terméket. Nem vonatkozik az elallasi jog, az atvétel utan megsérilt termékekre.

A visszatérités nem vonatkozik a kiszallitasi koltségekre, valamint a termékek visszajuttatdsanak koltségeire, melyeket a
megrendelének kell viselnie. Abban az esetben, ha a terméket a vev6 hasznalatba vette, céglink nem vallalja a termék
visszavasarlasat, ezért azt visszajuttatja a vasarlonak, a vevo koltségére.

Az Elallasi jog nem gyakorolhaté olyan termékek esetében melyek csomagoldsanak sértiilése (torése, Gsszezluzasa, felbontdsa), vagy
a termék atmeneti haszndlata és annak sériilése a termék tovabbi értékesitését lehetetlenné teszi. Ide értendéek a kilonféle
kozmetikumok, tehat ha elallasi jogaval élni kivan, ne probalja ki a termékeket

Panaszkezelés

Aruhazunk célja, hogy valamennyi megrendelést megfelelé mindségben, a megrendeld teljes megelégedettsége mellett teljesitsen.
Amennyiben Felhasznalonak mégis valamilyen panasza van a szerzddéssel vagy annak teljesitésével kapcsolatban, (gy panaszat a az
alabbi e-mail cimen, vagy levél utjan is kozolheti.

Panaszkezelési hely: 1153 Budapest, Bacska utca 15.; +36 1 372 04 17; info@market7.hu

Az irasbeli panaszt webdaruhazunk 30 napon belll irdsban megvélaszolja. A panaszt elutasitdé allaspontjat megindokolja. A vélasz
masolati példanyat 3 évig meg6rzi, s azt az ellenérz6 hatdsagoknak kérésiikre bemutatja.

Vegyes rendelkezések

Szolgaltatd és Felhasznald vitds Ggyeiket békés uton probaljak rendezni. Felhasznald és a Szolgaltatoé a jelen Szabélyzat hatalya ala
tartozd, megegyezéssel 30 (harminc) naptari nap alatt nem rendezhetd esetleges jogvitakra nézve kikotik a Pesti Kézponti Kertleti
Birdsag, illetve a hataskori szabalyok figyelembe vételével a Févarosi Torvényszék kizardlagos illetékességét.

Affiliate program

Ajanlja masoknak is webdruhdzat » a sajat egyedi webdruhaz linkjével és mindenki aki On utdn all be a sorba a vésarlasaikbol
jutalékot kaphat! (fejlesztés alatt)



